
药品购销职业技能等级证书试点院校师资

培训方案 

 

为深入贯彻《国家职业教育改革实施方案》精神，全面

落实《关于组织开展 1+X 证书制度试点院校教师培训的通

知》（教师司函〔2019〕43 号)要求，满足《药品购销职业

技能等级标准》（以下简称《标准》）对培训师资的资历能

力要求和结构数量的要求，高质量开展药品购销职业技能等

级证书试点院校师资队伍的培训，特制定如下计划： 

 

一、培训目标 

按照 1+X 证书制度试点的相关要求，针对药品购销职

业技能等级证书试点院校的教师，培养一支人数足够、结构

合理、素质优良、领域扎实，具备熟练领域技能和教学能力

的“双师型”教师队伍。打造能够满足教学与培训需求的，

能驾驭学校、企业“两个讲台”教学团队，促进教育培训质

量全面提升。 

 

二、培训对象及报名条件 

（一）培训对象： 

试点院校专、兼职教师，医药企业人员，培训考核点技

术人员、督导人员、考评人员。 

（二）报名条件： 

1、参加初级证书师资培训的人员要求： 

（1）院校专职教师，须同时满足下列条件： 

①具备医学、药学、商贸类领域背景； 

②具有 5 年以上的中职、高职、职业本科院校医药相

关领域教学经历； 



③中级及以上职称的专任或兼任教师。 

（2）企业专业人员 

具有执业药师资格,或医药相关工作岗位 5 年以上工作

经验。 

2、参加中级证书师资培训的人员要求： 

取得初级证书 2 年以上并有初级执教经历，或有 8 年以

上医药相关工作经历。 

3、参加高级证书师资培训的人员要求： 

取得中级证书 2 年以上并有中级执教经历，或有 10 年

以上医药相关工作经历。 

 

三、培训形式 

1.积极支持与参与教育行政部门组织开展的有关国培、

省培师资培训项目； 

2.根据试点工作需要，由培训评价组织分批次分区域开

展培训。培训采用线上线下相结合的培训形式。 

3. 师资培训课程采取“主辅式”结构化、多元化的培

训方式，设有“专题讲座+现场对话”、“方法引领+案例评

析”、“实践演练+合作研讨”等形式。 

 

四、培训内容 

药品购销培训内容  初级 

时间 培训主题 培训内容 

学习 

时长 

（小时） 

培训形式 

第 

1 

天 

主题报告 

开班仪式 0.5 讲授 

1+X 证书制度的意义与

政策解读 
1.5 

讲授 

线上学习 

药品购销职业技能等级 2 讲授 



标准解读 

技能标准

内容解析

--药品购

销 

顾客服务 

4 

串讲方式、

互动交流 

药品购进 

药品零售 

第 

2 

天 

技能标准

内容解析

--药品服

务 

非处方药推介 

8 处方药调配 

用药服务 

第 

3 

天 

技能标准

内容解析

--药品储

存养护 

药品储存 

4 
药品养护 

不合格药品、退货药品

的处理 

技能标准

内容解析

--药品核

算 

柜组核算 

4 门店盘点 

应收、应付结算 

第 

4 

天 

技能考核

方式 

药品购销（含药品核算） 

4 

串讲方式 

利用任务驱

动、项目教

学、情景教

学法实现互

动交流 

药品服务 

药品储存养护 

结业考试 考试 2 考试 

互动交流 结业仪式 2 讲授 

 

 

 



药品购销培训内容  中级 

时间 培训主题 培训内容 

学习 

时长 

（小时） 

培训形式 

第 

1 

天 

 

主题报告 

开班仪式 0.5 讲授 

1+X 证书制度的意义与

政策解读 
1.5 

讲授 

线上学习 

药品购销职业技能等级

标准解读 
2 讲授 

技能标准

内容解析

—药品营

销 

市场调研与新品种开发 

4 

串讲方式、

互动交流 

销售促进 

商务谈判 

电商服务 

经济核算 

第 

2 

天 

技能标准

内容解析

--药品服

务 

药品推介 

8 药品信息服务 

慢病患者服务 

第 

3 

天 

技能标准

内容解析

--药品特

殊储存养

护 

特殊药品储存 

4 重点药品养护 

药品盘点 

技能标准

内容解析

—药品质

量管理 

首营资料审核管理 

4 药品验收检查 

质量信息管理 

第 

4 

技能考核

方式 
药品营销 4 

串讲方式 

利用任务驱



天 

药品服务 

动、项目教

学、情景教

学法实现互

动交流 药品特殊储存养护 

结业考试 考试 2 考试 

互动交流 结业仪式 2 讲授 

 

药品购销培训内容  高级 

时间 培训主题 培训内容 

学习 

时长 

（小时） 

培训形式 

第 

1 

天 

主题报告 

开班仪式 0.5 讲授 

1+X 证书制度的意义与

政策解读 
1.5 

讲授 

线上学习 

药品购销职业技能等级

标准解读 
2 讲授 

技能标准

内容解析

—常见病

病症辨析 

常见疾病症状分析及基

础服务 

4 

串讲方式、 

互动交流 

常规化验单解读 

常见流行病、传染病的

预防教育 

第 

2 

天 

技能标准

内容解析

—用药指

导 

联合用药指导 

8 
特殊生理人群用药指导 

生物制品使用指导 

第 

3 

天 

技能标准

内容解析

--医药营

营销策划 

8 营销实施 

医药网络推广 



销 

第 

4 

天 

技能考核

方式 

常见病病症辨析 

4 

串讲方式 

利用任务

驱动、项目

教学、情景

教学法实

现互动交

流 

用药指导 

医药营销 

结业考试 考试 2 考试 

互动交流 结业仪式 2 讲授 

五、培训计划 

2021 年 4 月-8 月，分地区共开展 4 期培训。其中，初

级培训 120 人、中级培训 120 人。培训计划见附件 2（每期

培训班具体时间、地点等以文件通知为准）。 

六、培训费用 

线上培训费用免费,线下培训费按 413 元/人天（不含食

宿费）标准，每天 8 学时。各级培训均为期 4 天，共计 32

学时，费用为 1652 元/人（不含食宿费）。该费用主要用于

专家授课费、专家工作人员差旅费、技术支持费、教学场地

费、设备损耗费用、耗材费、培训资料费、考试费用、证书

制作费用等支出（具体内容见附件 3）。参加培训学员食宿

统一安排。 

七、相关说明 

1.报名方式：按培训通知要求进行报名； 

2.培训结束后参培人员必须通过考核获得相应级别证书； 

 

 

上海医药（集团）有限公司 

2021 年 3 月 


